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1. Indicacoes prévias/Testagem

A realizacdo de provas em formato eletronico implica, por razGes de seguranca e equidade, a necessidade de
instalacdao de uma aplicagao em todos os equipamentos que vao ser utilizados pelos alunos, seja na modalidade
online ou na modalidade offline. Neste documento, apresentamos as indicagdes necessarias para a realiza¢do
da instalacdo da referida aplicacao.

Independentemente da opc¢do de realizagdo em modalidade online ou offline é fundamental que as condi¢bes
de realizacdo sejam testadas a priori, ou seja, a decisdo pela modalidade de realizacdo ndo devera depender de
uma mera opinido, ainda que informada, mas sim de testes reais realizados com o nimero maximo de alunos
previsto, utilizando as provas anteriores disponibilizadas no site do IAVE.

O processo de instalacdo é rapido, na generalidade dos equipamentos, e ndo devera gerar problemas de maior,
devendo as escolas, ndo obstante, proceder a instalacdo dos servidores com o maximo de antecedéncia
relativamente a aplicacdo das provas. Caso a escola se depare com algum problema de instalagdo, deve ser
enviada, por email, para o respetivo agrupamento de exames do JNE, uma descricao o mais pormenorizada
possivel do problema com as indicagbes do tipo de equipamento em que estd a ser realizada a instalagdo, do
sistema operativo que estd instalado no equipamento, da capacidade de memdria do equipamento e do
armazenamento disponivel.

Caso os equipamentos a utilizar usem programas para reposi¢ao da imagem, sempre que sao reiniciados, estes
programas devem ser desligados.
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2. Processo de instalacao

Pré-Requisitos/Requisitos minimos
e Ligacdo a Internet (para instalacdo e atualizacdo da aplicagdo ou realizagdo das provas na modalidade
online);
e Fazer a transferéncia da aplicacdo Provas IAVE (de acordo com o sistema operativo), em:
o Windows: https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-
0.0.11.exe (Tamanho: 176 MB)
o Linux: https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-
0.0.11.Applmage (Tamanho: 185 MB)
o macOS: https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-
0.0.11.dmg (Tamanho: 192 MB)
iOS: https://apps.apple.com/pt/app/intuitivo/id6449191657
Android:
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.intuititvo.mobileApp&hl=pt PT&gl=US

Instalagdo Windows
1. Executar o ficheiro Provas+IAVE-0.0.11.exe.

a. Se tiver o Microsoft Defender SmartScreen ativo ird aparecer-lhe a janela da Figura 1, sendo ira
passar diretamente para a alinea d.:

O Windows protegeu o seu PC

Figura 1

b. Devera clicar em “Mais informagdes”;

c. Najanela da Figura 2, clicar em “Executar mesmo assim”;

O Windows protegeu o seu PC

Figura 2

Manual APP de realizagdo de provas 4] 15


https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.exe
https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.exe
https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.AppImage
https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.AppImage
https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.dmg
https://assets.iave.pt/production/apps/intuitivo-app/v0.0.11/Provas+IAVE-0.0.11.dmg
https://apps.apple.com/pt/app/intuitivo/id6449191657
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.intuititvo.mobileApp&hl=pt_PT&gl=US

d. Ainstalacdo inicia-se (Figura 3);

[ rstelogo de Provas IAVE = 1

1A

Instaling, pleass wait. ..

IAVE

- —
Figura 3

e. Apodsterminada a instalacgdo, a aplicagdo é executada (Figura 4);

Servidores Offfine Online Enderego manual

Figura 4

Instalagdo Linux
a. Depois de descarregado o ficheiro Provas+IAVE-0.0.11.Applmage, deve pressionar o botdo

direito para abrir o menu de contexto e clicar na opcdo "Propriedades". Depois, Acede a aba
de permissbes e seleciona a opcdo "Permitir executar o ficheiro como uma aplicacdo". Apds
esta operacgdo, pode fechar a janela e o ficheiro pode ser aberto;
b. O ficheiro "Provas+IAVE-0.0.11.Applmage" deve ser aberto (duplo clique em cima do ficheiro);
f. Ainstalagdo inicia-se (Figura 5);
e [nstalagio de Provas IAVE

|AVE Instaling, please wait...

[
Figura 5
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g. Apos terminada a instalacdo a aplicacdo é executada (Figura 6):

Servideres Offine online Enderego manual

Figura 6

Instalagdo macOS
a. Depois de descarregado, o ficheiro deve ser aberto (duplo clique no ficheiro ou a abrir o menu

de contexto e selecionar a opg¢ao “Abrir”) (Figura 7)

Descargas

EAbr'w

Provas+iA  Abrir com
8dn

30 Lixo

Descargas

ovas+IAVE-0.0.8.dmg"
2 iCloud Drive Duplicar
Criar alias

9 Partilha %
Vista rapida

Copiar
Partilhiar.

LR N NN N

Identificaderes...

AgBes ripidas

Figura 7

b. No sistema operativo MacQS, ird aparecer uma janela, onde deve arrastar a aplicagdo para a
pasta de AplicagGes, tal como demonstra a diregdo da seta. (Figura 8)

B Provas IAVE 0,0.8-universal

——
IAVE A

A .
Provas IAVE Applications

Figura 8
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c. Depois de arrastada, pode entdo dirigir-se a pasta de aplicagdes e, com um duplo clique, abrir
a aplicacdo. A verificacdo da aplicacdo ird iniciar (Figura 9).

A verificar "Provas IAVE"...

YO

Figura 9

d. Apds a verificacdo, ird aparecer uma janela para confirmar que deseja abrir uma aplicacdo
descarregada da internet. Basta clicar em “Abrir”(Figura 10).

~

“Provas IAVE" é uma aplicagio
descarregada dainternet. Tema

certeza de que pretende abri-la?

Cancelar

Figura 10

e. Apds confirmacdo, é aberta a aplicacdo de realizacdo de provas. A aplicacdo tera o aspeto
apresentado na Figura 11.

Servidures DMine Dnis Enderecs masusl

Figura 11
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3. Utilizacao da aplicacao

A aplicagdo de realizagdo de provas é de utilizagao obrigatodria para a realizacdo de todas as provas escritas em
formato digital.
Nos sistemas operativos Windows, Linux e macOS a aplicacdo deve ser usada do seguinte modo:

1. Dependendo do sistema operativo - Abrir a aplicagdo (Figura 12);

IAVE

Provas |AVE

Figura 12

2. Depois de aberta a aplica¢do de realizacdo de provas deve aparecer a janela seguinte (Figura 13):

Servidores Offfine onfine Enderego manual

1o 1o BnzorEragt nannum Tanes

Figura 13

3. Tem 3 opgdes de utilizagdo da aplicagdo:
a. Servidores Offline:
i. Aaplicagdo procura por servidores offline quando é iniciada:
1. Quando ndo foi encontrado nenhum servidor (Figura 14):

Mao for encontrado nenhum servidor,

Atuslizsr

Figura 14
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Quando forem encontrados servidores, no exemplo o “SERVIDOR-
SALA-1” (Figura 15):

Servidores Offline

SERVIDOR-SALA-1

Figura 15

2. Paraforcar uma procura de servidores offline, clicar no botdo “Atualizar”;

3. Para ligar ao servidor offline, selecionar o servidor, no exemplo o SERVIDOR-
SALA-1, e clicar no botdo “Conectar” (Figura 16):

Servidores Offline

SERVIDOR-SALA-1
Jor-Sata1

Figura 16
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4. Pode, entdo, Iniciar sessdo com as credenciais fornecidas aos alunos pela escola
e pressionado o botdo “Iniciar sessdo” (Figura 17);

W7 Lagin | 1AVE = % 5
Fike Lol Wicw Window  Hol

Iniciar sessdo

E-mait ou nofne de ulhizade:s

Irfeaerie aquil 1) T il ou Hama da

Palavra-passe

Ingere aqul & s palavra-passe @

IAVE . @QPRRR. @ it

Figura 17

b. Online:
i. Clicar no botdo “Ligar” (Figura 18):

Online

et

porer fazer o sxame onling Atraves de uma

liga met.

Figura 18

ii. Iniciar sessdo com as credenciais fornecidas aos alunos pela escola e pressionado o
botdo “Iniciar sessdo” (Figura 19);

W7 Lagin | 1AVE = % 5
Fike Lol Wicw Window  Hol

Iniciar sessdo

E-mait ou nofne de ulhizade:s

Irfeaerie aquil 1) T il ou Hama da

Palavra-passe

Ingere aqul & s palavra-passe @

IAVE 55, QPRR. @ mmmas,

Figura 19
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c¢. Endere¢o manual:
i. Inserir o endereco https://provas.iave.pt/ para a realizacdo de provas online ou o
endereco fornecido pelo servidor offline, para a realizacdo em offline, e clicar no botdo
“Submeter” (Figura 20):

Enderego manual

it wprovas e g

Figura 20

ii. Pode, entdo, Iniciar sessdo com as credenciais fornecidas aos alunos pela escola e
pressionado o botdo “Iniciar sessdao” (Figura 21);

WiLagin| IWE F

file BAL Wiew Widow b

Iniciar sessdo

E-mait ou e g2 utlizader

Palavra passe

Insere aqul & 1 palavia-passe

Inlciar saasie

IAVE ‘. QPRR. @ itk

Figura 21

4. Apos o inicio de sessdo na plataforma de realizagao das provas, na janela que é aberta surge um menu
de todas as provas que o aluno deve realizar ou que ja foram realizadas. Para iniciar uma prova tem de
clicar em cima do nome da prova (Figura 22).

Avaliaghes
intLitivo

Puitugues (55) | Trekio de smbisntsgao grancs b b

Figura 22
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5. Ao selecionar o nome da prova vai-lhe ser solicitada uma palavra-passe. Esta palavra-passe devera ser
fornecida oralmente pelo vigilante. Depois de inserida a palavra-passe na caixa, o aluno deve pressionar
o botdo confirmar (Figura 23).

Ab

Portugués (55) | Treino de ambientacio grafica s

Password do teste ’*r

@ s

Figura 23

6. Depois de confirmar, o aluno pode iniciar a realizagdo da prova.
7. Durante arealizagdo da prova o aluno pode navegar na mesma usando os botdes “Anterior” e “Proximo”
(Figura 24).

m

Figura 24

8. Chegando ao fim da prova tera de clicar no botdo “Terminar” (Figura 25) para que a prova seja finalizada.

Terminar

Figura 25

9. Depois de clicar no botdao “Terminar” o aluno terd de confirmar a conclusdo da prova. Depois de
confirmar que pretende terminar a prova o aluno ficard impossibilitado de voltar a ver ou alterar
qualquer resposta que tenha dado (Figura 26).

Terminar @

Tem a certeza que pretende terminar agora?

Terminar Cancelar

10. Por fim, aparece uma janela com a frase: “Prova terminada. Aguarda instru¢des do professor vigilante.”
O professor vigilante deve verificar que é esta a janela aberta nos écrans dos equipamentos de todos os
alunos.

Figura 26
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Em sistema operativo Android e iOS a aplicacdo deve ser usada do seguinte modo:
1. Abrir a aplicacdo de realizagdo de provas (Figura 27).

16:07 wil = -

Figura 27

2. Na caixa “Endereco:” deve ser colocado o endereco de realizacdo de prova e em seguida clicar em
“Submeter”. No caso de realizacdo online o endereco para realizacdo das provas é
https://provas.iave.pt/, no caso de realizacdo em offline o endereco a utilizar deve ser o fornecido pela
aplicacdo de servidor de provas em offline.

3. Os passos seguintes sdao semelhantes aos descritos a partir do ponto 4. para Windows, Linux e macOS.
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4. Criacao de credenciais

O processo de criagdo de credenciais tem inicio no PAEB através da producdo de um ficheiro para inser¢do na
plataforma de realizacdo de provas.

1. Comecar por produzir o ficheiro de nomes de utilizador no PAEB.

2. Abrir a plataforma de realizacdo de provas - https://provas.iave.pt/ (Figura 28).

W7 Lagin | 1AVE = % 5
fite Bl Wicw Wiodow Hok

/| T

Iniciar sessdo

E-mait ou nofne de ulhizade:s

I sl 1 1w s miail o noma e

Palavra-passe

Ingere aqul & s palavra-passe @

IAVE 55, QPRR. @ mmmas,

Figura 28

3. Inserir as credenciais fornecidas as escolas GPModA via extranet do IAVE para entrada na administragao
da plataforma e clicar em “Iniciar sessao”.

4. Na janela disponibilizada, clicar em “Estudantes” e no botdo “Importar estudantes” que se encontra no
canto superior direito (Figura 29).

intuir
intuitive Grupos Norme de utizadar
Seleconar., o e LAtz
2 e
dor da escols MNome de utilizador Grupos Aghes
[ IR
Wy sugestoes
[ - I
Tiiteis
547
* IAVE -
Figura 29
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5. Localizar o ficheiro produzido no programa PAEB ou arrastar o mesmo para o interior da caixa tracejada
e pressionar o botdo “Confirmar” (Figura 30).

Importar estudantes

Escolha o ficheiro para impertar o5 estudantes abaixo

Figura 30

6. Dependendo do numero de alunos, a operacdo de importacdo pode ser demorada, pelo que se deve
aguardar a sua conclusdo. Apds a importacdo, serd recebida a informacado de que a importacao foi feita
com sucesso e surgird a opcdo de fazer a descarga do documento com as credencias (home de utilizador
e palavra-passe) dos alunos. A descarga deste documento s6 pode ser feita enquanto esta janela
estiver aberta. Caso isto ndo aconteca, deve ser contactado o agrupamento de exames do JNE para que
todos os utilizadores sejam eliminados e o processo possa ser repetido (Figura 31).

Importar estudantes

@

Os estudantes foram importados com sucesso. Clique no botdo abaixe para fazer download das
credenciais.
Gz
Figura 31

7. O ficheiro descarregado deve ser introduzido no programa PAEB, para que possam ser produzidos os
documentos de suporte aos vigilantes e a informacgdo para os alunos.

8. Para sair da plataforma deve ser utilizado o botdo " que se encontra no canto inferior esquerdo da
janela (Figura 32).

o PT o 4 (=

Figura 32
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